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Sesizare privind siguranta aviatiei

In numele membrilor nostri, vi adresim prezenta sesizare privind un posibil caz de neglijentd si
incompetentd manageriala realizat de catre Wizz Air Ungaria in privinta masurilor de siguranta din
domeniul aviatiei civile comerciale. Problema prezentati trateaza discriminarea echipajelor de zbor
care au refuzat sa extinda “Flight Duty Period-FDP” maxim utilizand discretia comandantului, si
lucreze din zilele OFF, a celor care si-au luat zile de concediu medical, precum si a celor care au
transmis rapoarte privind gradul ridicat de oboseald sau au refuzat sa efectueze programe de zbor
perturbatoare.

Prezentul raport nu se concentreaza pe probleme legate de litigii de munca sau pe dispute economice
intre parti, ci pe siguranta operatiunilor de zbor ca urmare directa a malpraxisului companiei de care
EASA ar trebui si aiba cunostinta, in interesul echipajului si al sigurantei publice. Aceste actiuni pun
in pericol siguranta publicd, obligdind membrii echipajului sa munceascad bolnavi sau obositi din cauza
fricii autentice de la represalii sub forma de concediere, incilcand prevederile EASA ORO.FTL si
contravin responsabilititii sociale a oricarei linii aeriene fata de public si angajatii sai. De asemenea,
noua directivi a UE privind protectia impotriva denuntitorului ar trebui sid ofere deja un fel de
protectie tuturor tirilor membre ale UE, chiar daci termenul limita pentru indeplinirea standardelor
minime furnizate a fost stabilit la 17 decembrie 2021.

Solicitim EASA si efectueze un test Z (evaluare statisticd) cu un nivel de incredere de 90% (valoarea p
<0,10) In ceea ce priveste prezenta discrimindrii in criteriile de selectie pentru concedierea echipajului
de zbor. Se va pune accentul pe zilele de concediu medical, refuzurile de a extinde FDP maxim la
discretia capitanului, refuzurile de a lucra din zilele OFF, precum si rapoarte privind gradul de
oboseald sau e-mailuri ca raspuns la programul de zbor epuizant. Exista indicatori foarte puternici ca
acestea au fost principalele criterii in selectarea angajatilor ce urma a fi concediati, in timp ce restul
membrilor de echipaj sunt acum speriati si raporteze "bolnav” indiferent de oboseala sau problemele
de sidnitate legitime. Echipajul este presat si utilizeze in mod regulat discretia comandantului si sa
lucreze programe de zbor epuizante.

Wizz Air a demis recent 20% din forta de muncd, ceea ce, potrivit societitii, se datoreaza crizei
COVID1g9. Criteriile obiective de selectie pentru concedierile recente sunt pistrate la secret de catre
Wizz Air.

Compania a insistat cid doar criteriul de ,performanti” a fost utilizat initial in selectarea pentru
concediere a celor mai slabi angajati.




La 29 iunie 2020, CEO-ul Joézsef Varadi a elaborat prin portalul electronic al companiei, ,,Workplace”,
urmiétoarele trei (3) criterii utilizate:

» performanta sau lipsa de abilitati tehnice pentru a-si face munca
> ceicare nu erau a “cultural fit to Wizz Air”,
> sicei care au fost alesi pentru a completa numarul stabilit de concedieri, e.g. daune colaterale.

Echipajul de cabina din cadrul Wizz Air este evaluat pe baza ,performantei” lor, care este o combinatie
de feedback din partea altor colegi, scorurile la examene si, in special, motivatia lor in munca, care,
neoficial, ia in considerare numarul zilelor de concediu medical, disponibilitatea de a ajuta din zilele
OFTF, extinderea FDP maxim si urmarirea intereselor economice generale ale companiei.

In Bulgaria si Romania, echipajul de cabini este angajat in baza unor contracte temporare inainte de a
se transforma in contracte permanente, cu intentia de a-i concedia cu usurinta.

Desi, nu existd nimic ilegal cu privire la aceastd practici, Wizz Air foloseste acesta strategie intr-un
mod neetic si ilegal cu scopul de a nu prelungii contractele membrilor de echipaj care au zile de
concediu medical mai mari sau refuzuri pentru a prelungi timpul de serviciu si a zbura din zilele de
odihna cu incalcarea prevederilor EASA ORO.FTL.

Wizz Air are o istorie de neglijare si discriminare a angajatilor. In 2014, Wizz Air a concediat angajatii
care au format un sindicat colectiv si au fost trimisi in judecatd de organizatie, castigand si
condamnand Wizzair pentru acuzatii de discriminare chiar si la Curtea Suprema din Romania.

Intr-un interviu recent, CEO-ul Wizz Air, Jozsef Varadi, a reflectat asupra practicilor de afaceri ale
companiei si s-a ldudat cu activitatile sale anti-sindicale.

Vorbind despre crearea de noi baze in Germania, el a afirmat ca ,pastreazi sindicatele afara din
companie peste tot in lume. Daca sindicatele incearcd si ne prinda si s ne omoare, pur si simplu
inchidem baza si mergem mai departe. Aceasta este frumusetea de a fi o companie aeriana cu
diversitatea si flexibilitatea pe care o avem in reteaua noastra: ne putem muta pur si simplu aeronava
intr-un alt loc."

Un astfel de anunt de actiuni anti-sindicale v-ar fi dat de gandit cd Wizz Air este liber si facia tot ce-i
place in Europa si sd nu se confrunte niciodata cu consecinte. Acest lucru dovedeste mentalitatea
companiei in care oficial declara ca respecta regulile, dar neoficial pedepseste si discrimineaza
angajatii care actioneazi defavorabil modelului lor de afaceri.

Pilotii din Wizz Air nu au evaluari oficiale sau feedback, in afard de rapoartele privind consumul de
combustibilul si asteptarile din partea socitatii ca acestia s zboare 900 de ore pe an, in fiecare an.

Intelegerea generali este cii limitele legale maxime permise trebuie intotdeauna tratate ca niste cerinte
normale si nu ca atare limite. Pe baza descoperirilor noastre personale si a celor colectate de la alti
colegi / membri, este evident cd multi dintre angajatii disponibilizati sunt cei care au un record de
sigurantd exceptional, iar singurele lucruri care-i diferentiaza de restul colegilor a fost refuzul lor de a
extinde FDP maxim, sa lucreaze din zilele OFF si au exprimat ingrijorari cu privire la programele de
zbor perturbatoare si extenuante, cum ar fi numeroase zboruri consecutive de dimineata si alternanta
noaptea / dimineata.

»Listele negre” rezultate au fost apoi stabilite la nivel local de catre capitanii de baza si
managerii regionali, care au decis sa concedieze oamenii, pe baza unui ,like” sau
wdislike”. Drept urmare, multi piloti cu experienta cu ore de zbor considerabile (adesea chiar mai
experimentati decat capitanii de baza si managerii regionali), au fost demisi in ciuda performantelor
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lor excelente. Sunt multi piloti ramasi angajati cu rezultate ingrijoratoare privind nivelul de siguranta
si performanta.

In concluzie, Wizzair a inceput o campanie agresivi de recrutare pentru mai multe baze operationale,
la scurt timp dupi ce +1000 de piloti si echipaje de cabina au fost demisi in mijlocul crizei cauzata de
pandemie.

In urma unor sesizari din partea organizatiilor de presa si angajati, Wizzair a anuntat recent ca va oferi
0 ,a doua sansa” grupului concediat de piloti, daci isi vor depune din nou aplicatia prin sistemul de
recrutare al companiei, de la zero. Compania aeriana sustine ci relatia de munca anterioara incheiata

in urma cu doua luni nu poate inlocui reglementarile EASA, citand:

"Pe baza reglementarilor EASA si a GDPR, toti pilotii care solicitd o noua pozitie in cadrul companiei
aeriene, indiferent daca au facut sau nu parte din acea linie aeriana, trebuie sa treaca prin procesul de
recrutare oficial. Prioritatea Wizz Air este angajarea celor mai buni piloti, cu conditia de a trece
evaluarea si in functie de criteriile stabilite in timpul procesului de recrutare. Pilotii experimentati care
au lucrat la Wizz Air vor avea un avantaj datorita abilititilor lor inalte. " @Wizzair PR

Numeroase rapoarte vorbesc despre cépitani obositi in timpul misiunilor de zbor, care incearca sa
»ajute” compania lucrand din zile OFF dupi o sdptiméana lungi de rotatie. Un pilot s-a intors din
mijlocul vacantei pentru a lua un singur zbor. Un alt cdpitan demis a experimentat si discutat,
deasemenea, cu numerosi copiloti care se plang ci sunt obositi dupa 7 zile de rotatie de la acceptarea
indatoririlor suplimentare. Acesti piloti si echipaje de cabina care au demonstrat dorinta de a ajuta
sunt inca angajati in ciuda unor evaluari de performanti mai scazute.

EASA are responsabilitatea de a supraveghea respectarea practicilor de sigurantd si de a proteja
echipajul de zbor de practicile discriminatorii care afecteaza siguranta publicului larg.

Atmosfera din cadrul companiei este cea a fricii autentice, de discriminare si persecutie, ceea ce duce
la reducerea nivelului de siguranta. Aceasta este o sesizare venitd din partea majorititii pilotilor si a
echipajului de cabina de a efectua un audit si de a pedepsi compania daca exista o corelatie statistica
intre concedieri si circumstante legate de serviciu. Astfel de actiuni sunt inacceptabile in sectorul
aviatiei si acest lucru ar trebui utilizat pentru a descuraja toate celelalte companii aeriene si efectueze
malpraxisuri similare.

Ne bazidm pe colaborarea si expertiza inspectorilor dvs. pentru a trata aceastd problema importanta si
va rimanem la dispozitie pentru orice informatii suplimentare, discutii sau intalniri.

Cu stima,

Mircea Constantin Liana Yilmaz

Presedinte FPU Romania Vicepresedinte FPU Romania
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